[image: cid:image003.gif@01D89ADB.6F210560]

Форма-претензия к ненадлежащему качеству товара
	ФИО
	 

	Телефон 
	 

	Электронный адрес
	 

	При покупке в магазине
	Дата приобретения:____________________________________________________________
Город: _______________________________________________________________________ 
Название ТЦ:__________________________________________________________________

	При покупке в интернет-магазине  
	Дата получения заказа:__________________________________________________________
Номер заказа:_________________________________________________________________ 

	Наименование товара
	 

	Артикул
	 

	Размер
	 

	Стоимость, руб
	 

	Описание ситуации
	________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	Требование (разрешение ситуации)
	________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Важно! Приложите, пожалуйста, фотографии, где виден брак товара.

                                                                                                                                  Дата заполнения:___.___.202_ 
                                                                                                                                  Подпись: __________________
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